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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: I TRAMITE: l X | SERVICIO I

Pago de derechos por la solicitud de copias certificadas de documentos.

_DESCR]PCION:

Las personas fisicas y juridicas colectivas que requieran copias certificadas de documentos, por servicios prestados por autoridades fiscales
administrativas y de acceso a la informacién pablica, deberan obtener de dichas Dependencias, la orden de pago comrespondiente dirigido al
Tesorero Municipal, para la emisién de la linea de captura para el pago correspondiente.

Articulos 2, 86, 87 fracciones Il, VIl y XXIi de la Ley Organica Municipal del Estado de México; articulo 1 numeral 4.3.4.
de la Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de México para el ejercicio fiscal 2022; articulos 7 primer parrafo,
FUNDAMENTO LEGAL: 8, 8 fraccion |, 19 fracciones | y VII, 24, 26, 47 fraccidn |, 147 fraccién | y 148 del Cédigo Financiero del Estado de
Meéxico y Municipies, y articulo 126 fracciones I, Xi y XIX del Reglamento Interno de la Administracion Publica Municipal
de Tlalnepantla de Baz, México.

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER: | Linea de captura para el pago de derechos correspondiente. DOCUMENTO | No aplica
A OBTENER:

{SE REALIZA EN LINEA% st |NO

% DIRECCION WEB No aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: | A peticion de los Contribuyentes.

ESPECIFICAR S} ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA

SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y S esta sujeto a verificar previamente la existencia del documento solicitado.
OBJETIVO DE LA MISMA

CRIGINAL | SO saneran
REQUISITOS: anotar fa palabra | 0 T VT i FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO.
e
Sl o NO
copias
PERSONAS FisiCAS
1.-Solicitud por escrito firmada por el interesado, en la cual - e P : <
deberd acreditar su interés juridico, si se trata de la i . ért;cgloz 1 4N71’ grgcctonhlqy 148 _t:lel_Co;‘.hngo [Fi)rélanc;(ei? 32:
certificacién de un documento de la Tesoreria Municipal, o stado de Mexico y Municipios; y 120 1, Aly Al ¢
. Reglamento Interno de la Administracién Publica
en su caso; et Lo
Municipal de Tlalnepantla de Baz, México.
2.- Orden de pagé emitida por la Dependencia Municipal Toda expedicién de copias certificadas se emite previo
correspondiente. si 0 pago de los derechos respectivos.
PERSOMAS JURIDICO COLECTIVAS
1.- Solicitud por escrito firmada por el interesado, en la Si 0 Articulos 18 Bis, 147 fraccion | y 148 del Codigo
cual debera acreditar su personalidad, si se trata de un Financiero del Estado de México y Municipios; y 126
documento de la Tesoreria Municipal; fracciones |, X1 y XIX del Reglamento Internc de la
2.- Copia de la identificacion oficial del apoderado y de su ) gdmlrhal;sftrgcnon Puablica Municipal de Tlalnepantia de
poder notarial, si se trata de un documento a certificar por Si 1 B2, WIEN00:
la Tesoreria Municipal, o en su caso; Toda expedicién de copias certificadas se emite
3- Orden de Pagé emitida por la Dependencia Si 0 previo pago de los derechos respectivos.
correspondiente.
INSTITUCIONES PUBLICAS
! No aplica No aplica No aplica No aplica

PLAXO MAXIMO DE Si se trata de un documento a certificar por la Tesoreria Municipal, 3 dias habiles. Con orden de pago a otra
RESPUESTA Dependencia Municipal, 10 minutos para la emisién de la linea de captura y realizar el pago
COSTO: i i ) .

: gfg'gg;‘r”’ceaf;‘f’é?asm 8Y | Fundamento Juridico: 147 fraccién | y 148 del Cédigo Financiero del Estado de

subsecuente. México y Municipios.

FORMADE PAG: EFECTIVO | Si TARJETA DE CREDITO | Si TARJETA DE DEBITO | Si RSN (POF‘::(;‘C?S? No

DONDE PODRA PAGARSE: | Cajas de la Tesoreria Municipal ubicadas en el Palacio Municipal.

OTRAS ALTERNATIVAS: Bancos Autorizados
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CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE APLICACION DE
LA AFIRMATIVA FICTA

En lo que respecta a ceriificaciones de documentos que obren en la Tesoreria Municipal, previamente se debe
validar la existencia del documento solicitado v el interesado debera acreditar el interés juridico que detenta para
solicitar la expedicién de copias certificadas.

DEPENDENCIA LI ORGANISMO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Tesorerfa Municipal.

Departamento de Ingresos Diversos

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

|C.P. Ricarde Contreras Velazquez

DOMICILIO: CALLE: [ Plaza Doctor Gustavo Baz NO. INT. Y EXT. J S/N

CCLONIA: Tlainepantla Centro. MUNICIPIO: | Tlalnepantla de Baz

CP: | 54000 f HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | Lunes a Vieres de 9:00 a 15:00 horas.

LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREQ ELECTRONICO:
01 55 53 66 38 00 4592 No aplica ricardo.contreras@tlalnepantla.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: | No aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: No aplica

DOMICILIO: CALLE: l No aplica NO. INT. Y EXT.: No apﬁca

COLONIA: No aplica MUNICIPIO: No aplica

CP: | No aplica | HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | No aplica

LADA: 4z TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREQ ELECTRONICO:

No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

IR No aplica

DESCARGABLES P

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE I: | ; En qué casos interviene en el proceso de certificacién de documentos la Tesoreria Municipal?
Cuando se trata de certificacién de documentos que correspondan a otras Dependencias Municipales, la

RESPUESTA: Tesorerfa Municipal sélo interviene en el proceso de cobro de los derechos correspondientes. Cada Dependencia
Municipal realiza sus respectivas certificaciones.

PREGUNTA FRECUENTEZ: | ; Qué necesito para obtener copia ceriificada de algin documento que no sea de la Tesoreria Municipal?
La solicitud de copias certificadas se debe realizar ante la Dependencia Municipal donde obre el documento a

RESPUESTA: certificar, donde le deberan entregar la orden de pago de los derechos respectivos para liquidarlo ante [a
Tesoreria Municipal.

FREGUNTA FRECUENTE 3: (En cu.’a’nto tiempo me eniregan el documento certificado cuando se trata de un documento a certificar por la
Tesoreria Municipal?

RESPUESTA: Una vez realizado y acreditado ¢l pago, el documento certificado se entrega por parte de la Tesoreria al
interesado en un lapso de 3 dias habiles.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

SOV ELABORS: 3y

X

b

FECHA DE ACTUALIZACION:
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