P 5 N

€3
%g " GOBIERNO DEL NME X
ESTADO DE MEXICO
REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
NOMBRE: TRAMITE: SERVICIO: | X

Operativo Mochila

DESCRIPCION:

actos delictivos y salvaguardar los derechos humanos de los alumnos y alumnas.

Testificar la realizacion del Operativo Mochila en Colaboracién con la Defensoria Municipal de Derechos Humanos, con la finalidad de prevenir {._ W

FUNDAMENTO LEGAL: | o Baz, México.

Articulo 390 y 398 Fracciones Il y |l Reglamento interno de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla

DOCUMENTO A OBTENER: | No Aplica

VIGENCIA: No Aplica

¢SE REALIZA EN LINEA?: Sl NO X |DIRECCION WEB

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE:

Por peticion de los Ciudadanos o Directivos de Instituciones Educativas

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

Seguridad Publica, ingresar por Oficialia de Partes, con
informacién completa de la Institucién Educativa o del
Ciudadano.

poolisinor UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO:

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)

1.- Oficio de solicitud dirigido al Comisario General de 1 3 Articulo 394 Fracciones V y X Reglamento interno
Seguridad Publica, ingresar por Oficialia de Partes, con de la Administracién Pablica Municipal de Tlalnepantla
informacion completa de la Institucion Educativa o del de Baz, México.2019 — 2021 aprobado en Gaceta
Ciudadano. Municipal No. 2 de fecha 18 de enero de 2019.

1 2
PERSONAS MORALES ORIGINAL COPIA(S)
1.- Oficio de solicitud dirigido al Comisario General de 1 3 Articulo 394 Fracciones V y X Reglamento interno

de la Administracién Publica Municipal de Tlalnepantla
de Baz, México. 2019 — 2021 aprobado en Gaceta
Municipal No. 2 de fecha 18 de enero de 2019.
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INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S) |Articulo 394 Fracciones V y X Reglamento interno de
1.- Oficio de solicitud dirigido al Comisario General de 1 3 la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantia de

; S p Baz, México. 2019 — 2021 aprobado en Gaceta
Seguridad Publica, ingresar por Oficialia de Partes, con e
informacion completa de la Institucion Educativa o del Municipal No. 2 de fecha 18 de enero de 2019.

Ciudadano.
OTROS ORIGINAL | COPIA(S)
No aplica No aplica No aplica |No aplica
; ; TIEMPO DE )

DURA_C[ON DEL TRAMITE: No Aplica RESPUESTA: No Aplica
VIGENCIA: [No aplica
COSTO: Gratuito

: No TARJETA DE No TARJETA DE No EN LINEA (PORTAL DE No
FORMEBEECE EFECTIVO | o hlica | CREDITO aplica | DEBITO aplica | PAGOS) aplica

DONDE PODRA PAGARSE: |No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS: | No aplica

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE | Coordinar el dia, hora, lugar , institucion educativa en donde se llevara acabo el operativo

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Comisaria General de Seguridad Publica Subdireccion de Prevencion del Delito y Participacion

Ciudadana
i, g i .
TITULAR DE LA DEPENDENGIA: | -iC: Ruben Gonzalez Molina
DOMICILIO: | CALLE: |Av. Ayuntamiento NO. INT.Y EXT 166
COLONIA: | Tlalnepantla Centro MUNICIPIO: | Tlalnepantla De Baz, Estado de México
C.P.. |54000 HORARIO Y DIAS DE ATENCION: [ Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREQ ELECTRONICO:
55 75-88-31-00 3010 No aplica prevenciondeldelito@tlalnepantia.qgob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: No aplica
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: | No aplica
DOMICILIO: | CALLE: |No aplica NO. INT. Y EXT.: | No Aplica

COLONIA: No Aplica MUNICIPIO: | No Aplica

CP.. |[NoAplica |HORARIO Y DIAS DE ATENCION: No Aplica
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LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
N/A No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: No Aplica
OTROS

PREGUNTA FRECUENTE 1:

¢ Como puedo solicitar un Operativo Mochila?

RESPUESTA: A través de un oficio dirigido al Comisario General de Seguridad Publica

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢Quienes son los servidores publicos que participan en el Operativo Mochila?

RESPUESTA: Servidores Publicos de la Subdireccién de Prevencion del Delito y Defensoria de los Derechos Humanos.
PREGUNTA FRECUENTE 3: ¢Es necesario que asistan los Padres de Familia?

RESPUESTA: Si es importante que asistan padres de familia, ellos son los que realizan el operativo.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No Aplica

Lic. Rubén Gonzalez Molina

Subdirector de Preyencién del Delito y
Participaciom\Cidadana

VISTO BUENO:

FECHA DE ACTUALIZACION:
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