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;El poder de servir! 2025-2027

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Actualizacion y/o correccion en los datos del usuario

Este tramite consiste en corregir o actualizar datos del usuario registrado en la cuenta de agua del padron de
usuarios.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos articulo 40. parrafo octavo; articulo 8% articulo 115
frace. Il inciseo a).

Ley del Agua para el Estado de México y Municipios articulos 34 fraccion | y 37; 44 y 45 fracce. 1X, 60, 70, 7,
T8y 79,90y 9L

Codigo Financiero del Estado de México y Municipios articulos 7, 8, 16, 17, 18 y 18 Bis; 46 frace. I y 47
fracciones VI, y Xlil, 129,130,130 Bis, 130 Bis A, 132,134, 139.

Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de 1os Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México Titulo Undécimo de la
Direccion de Recaudacion, articulos 28 fraccion IX, 86 fraccidn I1X, 87 fraccidn |, 89 fraccidn |, 111, VIN, 1X, Xi
Publicado en la Gaceta Municipal numero 36, volumen 1, de fecha 12 de agesto de 2025.

VIGENCIA DEL
DOCUHEHTO A DEL
OBILIER N/A DOCUIETO A N/A

OBRTELR

PR EARPAS SRR <| | NO | DIRECCION WEB | N/A

CASOS B0 LOS QUE L TRALITE DERL . A .
REALIZAREE A peticion del usuario

ISPECHICAR S EATE HAMINE Q SERVICIO
LSIASUIETO A ISP CLION O YERINICACION FNIEY
Y ORIE NV DI LA RIS

anolal con
wmelola

canticdad cl
COopIas

FUNDAMERTO JURIDICO- AR |

PERSONAS FISICAS

e A ; ; Articulos 18 Bis, Cddigo Financiero del
1. Identificacion oficial del propietario. 51 o "
S Estado de México y Municipios.

2. -De no ser el titular, carta poder simple
con la firma de testigos acomparada sl o Articulo 9 y 10 del Reglamento del Libro

de las identificaciones o tratandose Quinto del Cédigo Administrativo del
de Notarias Publicas la solicitud de Estado de México.

referencia debera presentarse con
selloy firma del Notario solicitante en
ambos casos la vigencia serd no
mayor a 3 meses.

Numerales 1.2, 1.21 y 1.2.2 fraccion 1l de las
Reglas de Caracter General de la Secretaria
de Finanzas para el Ejercicio Fiscal 2024,
publicadc en Gaceta del Gobierno del
Estado de México en Seccidn Primera,

3. Certificacion de clave y valor catastral sl 1 Tormo: CCXVII No. 25 de fecha 09 de febrero
© boleta predial. de 20'24 '
4. Comprobante de pago.de agua al 51 )
corriente. R
La presentacidn de los documentos, deberan 8
ser exhibidos en original o copias certificadas

s
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por fedatario publico y copia simple para su
cotejo. Dichos documentos no deberan tener
tachaduras o enmendaduras. Los
documentos originales y las copias
certificadas, seran devueltos al peticionario o
su representante legal previo cotejo y
compulsa. Para efecto del cotejo, la exhibicion
de copias simples no producird ningtn efecto

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1. Identificacion oficial del propietario.

2. De noser eltitular, carta poder simple
con la firma de testigos acompariada
de las identificaciones o tratdandose
de Notarias Publicas la solicitud de
referencia debera presentarse con
sello y firma del Notario solicitante en
ambos casos la vigencia serd no
mayor a 3 meses.

3. Certificacion de clave y valor catastral
o boleta predial.

4. Comprobante de pago de agua al
corriente

5. En caso Acta Constitutiva y poder notarial
de! Representante Legal.

La presentacién de los documentos, deberan
ser exhibidos en original o copias certificadas
por fedatario publico y copia simple para su
cotejo. Dichos documentos no deberan tener
tachaduras o enmendaduras. Los
documentos originales y las copias
certificadas, seran devueltos al peticionario o
su representante legal previo cotejo vy
compulsa. Para efecto del cotejo, la exhibicién
de copias simples no preducira ningun efecto

sl

sl

- Articulos 18 Bis, Codigo Financiero del Estado
de México y Municipios.

- Articulo 9 y 10 del Reglamento del Libro
Quinto del Cédigo Administrativo de! Estado de
México.

- Numerales 12, 121 y 122 fraccion |l de las
Reglas de Caracter General de la Secretaria de
Finanzas para el Ejercicio Fiscal 2024, publicado
en Gaceta del Gobierno del Estado de México en
Seccion Primera, Tomo: CCXVII No, 25 de fecha
09 de febrerc de 2024.

INSTITUCLONES PUBLICAS

1. Escritura publica que acredite la
propiedad a favor del peticionario.

Certificacion de clave catastral.

Oficio de habilitacion en donde se
designa a uno o varios servidores
publicos de su adscripcidn, a efecto
de realizar a favor de éstas, el tramite
administrativo correspondiente, el
cual debera contener las siguientes
especificaciones:

Sl

Sl

- Articulos 18 Bis, Codigo Financiero del Estado
de México y Municipios.

- Articulo 9 y 10 del Reglamento del Libro
Quinto del Codigo Administrativo del Estado de
México.

- Numerales 12, 121 y 122 fraccion NI de las
Reglas de Caracter General de la Secretaria de
Finanzas para el Ejercicio Fiscal g#24, publicado
en Gaceta del Gobierno del Esjddo de México en
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a) Nombre completo de la Seccién Primera, Tomo: CCXVII No. 25 de fecha
Dependencia, Organismo Auténomo 09 de febrero de 2024

o Entidad Publica.
b) Domicilio de la Entidad Publica.

¢} Registro Federal de Contribuyentes
de la Dependencia, Organismo
Auténomo o Entidad Publica.

d] Nombre del servidor publico
habilitado, quien debera estar
adscrito a la Dependencia,
Organismo  Auténomo o Entidad
Publica, correspondiente. e) Vigencia
de la habilitacion, la cual no pedra ser
mayor de un anc a partir de la fecha
de su emisién.

e} Constar en hoja membretada con la
firma autografa de quien lo emite y
sello criginal.

fy Dirigido a la Secretaria de Finanzas
del Gobierno del Estado de México.

g) Sefalar las facultades que se le
otorgan al servidor publico habilitado,
para que a nombre y representacion
de la Dependencia, Organismo
Autonome o Entidad Publica que
representa, realice los tramites que se
requieran. En los casos en que el
habilitado deje de prestar sus
servicios  en la Dependencia,
Organismo  Auténomo o Entidad
Publica correspondiente, ésta le
debera sclicitar le sea devuelto el
oficio de habilitacion para realizar su
cancelacion, en caso contrario la
autoridad fiscal no se hara
responsable del mal uso que se le dé
a dicho documento

4. ldentificacién oficial vigente del
servidor publico.

Sl 1

Sl 1

5. Comprobante de pago de agua.

La presentacion de los documentos, deberan
ser exhibidos en original o copias certificadas
por fedatario publico y copia simple para42 su
cotejo. Dichos documentos no deberan tener
tachaduras o enmendaduras, Los
documentos originales y las copias
certificadas, seran devueltes al peticionaric o
su representante legal previo cotejo y
compulsa. Para efecto del cotejo, la exhibicidn
de copias simples no producird ningun efecto.

:;‘[\?ﬁ)-'[)‘l" E'E LIU”’- [Qll” 1. El usuario del servicio se presenta en el Area de Altas, Padron y Liquidaciones del
ALIZAR EL

CIVDADAGN OPDM con los requisitos solicitados.
2. El Area de Altas, Padrén y Liquidaciones del OPDM proporciongGrientacion al
usuario, revisa la documentacion si no es procedente le informa afusuario la causa
por la que no se pude realizar el cambio y le informa los pasos
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HIULAR DE 1A BEREHDENCIA Ing. Alberto Valdés Rodriguez

Crganismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los
| Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
‘ Municipic de Tlalnepantla, México,
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3. Sies procedente realiza el cambio en la base de datos del padrén.
4. Unavez actualizados los datos se da por terminado el tramite.

20 minutos curmpliendo los requisitos

$ N/A Fundamento Juridico N/A
n/ nf
a

a

nf EN LINEA [PORTAL DE | n/
PAGOS) |a

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO

[+

nfa

n/a

En caso de que el solicitante no acredite los requisitos, no se realizard el tramite.

N/A

Area de Altas Padrén y Liquidaciones

Riva Palacio NO. INT. ¥ EXT.: 8

Tialnepantla Centro MUNICIPIO: | Tlalnepantla de Baz, México

532108 40

I'I?[I:?[:g SN Lunes a Viernes 8:00 a 17:00 hrs.
FAS 4
Sabados 09:00 a 13:00 hrs.
TELLFOHIOS:

OFICEIA

HQLABRE DE L
R A

IIEIICHN C2LLE: | Guillermo Prieto NO.INT. Y EXT: 25

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

San Juan Ixhuatepec

C. Herlinda Moreira Rodriguez

San Juan Ixhuatepec Tlalnepantla de Baz, Estado de México

100

|1 ORHATG(S)

_ARGABLE

571416 68

Lunes a Viernes 8:00a 17.00 hrs.
Sabados 09:00 a 13:00 hrs.

HOIRARICO Y DAS DI
ATLHEION

[ELLEOHOS

INFORMACIGN ADICIONAL V4

N
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Errores en la escritura del Nombre o del domicilio

¢ Este tramite es igual al cambio de Propietario?

i:ﬂf JHTA TRECUETLTE ‘:_Requiere de inspecci()n?

20

RESPUESTA: No

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

nsable srk A DEvalEASitas

Resp >
PaciADROMY MOMORACIONES

[]

FECHA DE ACTUALIZACION:

29/08/2025




