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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Cambio de titular de la cuenta

Mantener actualizada la base de datos de usuarios, mediante |a actualizacién del nombre dei titular
cuando ha cambiado la situacién juridica del bien inmueble

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos articulo 4o. parrafo octavo; articulo 8° articulo 115
fracc. lll inciso a}.

Ley del Agua para el Estado de México y Municipios articules 34 fraccion | y 37, 44 y 45 fracc. IX; 60,70, 71,78
¥79,90y 9.

Codigo Financiero del Estado de México y Municipios articulos 7, 8,16, 17,18 y 18 Bis; 46 fracc. Il y 47 fracciones
VI, y XN, 129,130,130 Bis, 130 Bis A, 132,134, 139.

Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipic de Tialnepantla, México Titulo Undécimo de la
Direccion de Recaudacion, articulos 28 fraccion IX, 86 fraccion (X, 87 fraccion |, 82 fraccion |, 1Il, VIII, IX
Publicado en la Gaceta Municipal namero 36, volumen 1, de fecha 12 de agosto de 2025.

MIGEMCIA DL L

AEHTO A
DOCULH {10 A N/A DOCUIEHITO A N/A
QDIENI R :

OBITHER

P RVASRCRRIRIEE <) | NO | DIRECCION WEB N/A

CASCS HH 1O DUE FL 1RARMITE DEBI Cuando se requiere cambiar el Titular de fa Cuenta en el padrén de usuarios del
ANl Organismo Publico (OPDM).

SPLCINICAR S STE TRRALIITE O SERVICIO

£S 1A SUIETO A THSPLCCION O VI RIFICACIOHN N/A
(31 TVEF DDE LA BHSRA
COPIAS
anotar la e FUHDAME 1O JURIDICO-ADRITISTRATIVO,
|)alafjg' 10 cantidad da
£02121a%
PERSONAS FISICAS
1. Solicitud de servicio debidamente gl o Articulo 116 del Cédlgo Administrativo de
requisitada. Procedimientos del Estado de México.
2. ldentificacion oficial vigente del Articulo 44 de Ley del Agua para el Estado de
titular de la cuenta. México y Municipios.
3. Si no es el titular deberd presentar
carta poder simple dirigida al OPDM, sl 1 Articulo 7 de la Ley Registral para el Estado
acompanada de las identificaciones de Mexico.
de los firmantes y una antigledad st o

maxima de 30 dias.

4. Certificado de Inscripcién otorgado por el
Instituto de la Funcién Registral del
Estado de México (IFREM).

5. Escritura publica certificada que acredite la 51 1
propiedad a favor del peticionario.

6. Certificacion de clave y valor catastral o

\ . sl 1 fl
boleta predial con pago actualizado.
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7. Recibo de pago de los servicios sl 1
suministrados al corriente,
8. Pago de Aprovechamientos previsto S| 1
en los Precios Publicos del ano fiscal
correspondiente.
sl 1
Los documentos deberan ser exhibidos en criginal o
copias certificadas por fedatario publicoy copiasimple
para su cotejo. Dichos documentos no deberan tener
tachaduras o enmendaduras. Los documentos
originales y las copias certificadas, seran devueltos al
peticionario ¢ su representante legal previo cotejo y
cormmpulsa.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
1. Solicitud de servicio, Tratandose de | ] Articul911§ del Codigo Administr?tivo e
Notarias Publicas la solicitud de Procedimientos del Estado de México.
referencia deberad presentarse con )
sello y firma del Notario solicitante y Arpc_ulo 44 de Ley del Agua para el Estado de
una vigencia no mayor a 3 meses. Mexicoy Municipios
2. ldentificacion oficial vigente del i
titular de la cuenta. . & ! Qrtlﬁzlq 7 de la Ley Registral para el Estado
e México
3. Si no es el titular deberd presentar
carta poder simple dirigida al OPDM, o
acompahada de las identificaciones sl
de los firmantes y una antiguedad
maxima de 30 dias.
4. Certificado de Inscripcién otorgado por el S| 1
Instituto de la Funcién Registrat del
Estado de México {{FREM).
5. Escritura publica certificada que acredite la St 1
propiedad a favor del peticionario.
6. Certificacion de clave y valor catastral o sl 1
boleta predial con pago actualizado.
7. Acta Constitutiva y poder notarial del
Representante Legal sl 1
8. Recibo de pago de los servicios
suministrados al corriente. SI 1
9. Pago de Aprovechamientos previsto
en los Prectos Publicos del afo fiscal sl 1
correspondiente,
Los documentos deberan ser exhibidos en original o
copias certificadas por fedatario publico y copiasimple
para su cotejo. Dichos documentos no deberdn tener
tachaduras o enmendaduras. Los documentos
originales y las copias certificadas, seradn devueltos al
peticionarno o su representante legal previo cotejo y
compulsa.
INSTITUCIONES PUBLICAS
1. Solicitud de servicio debidamente sl o Articulo M6 del Cédigo Administrativo de
requisitada (solicitar formato). Procedimientos del Estado de México.
2. Escritura publica que acredite la
propiedad a favor del peticionario. (5] 1 Articulo 44 de Ley del Agua para el Estado de
3. Cenificacion de clave y valor catastral o Meéxico y Municipios
boleta predial con pago actualizado. 1
S| /
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4, Oficio de habilitacién en donde se
designard uno o varios servidores
publicos de su adscripcién, a efecto
de realizar a favor de éstas, el tramite
administrativo correspondiente, el
cual deberd contener las siguientes
especificaciones:

a) Nombre completo de Ia
Dependencia, Crganismo
Auténomo ¢ Entidad Publica.

b} Domicilio de la Entidad
Publica.

c) Registro Federal de
Contribuyentes de la
Dependencia, Organismo
Auténomo o Entidad Publica.

d) Nombre del servidor publico
habilitado, quien debera
estar adscrito a la
Dependencia, Organismo
Auténomo o Entidad Publica,
correspondiente.

e} Vigencia de la habilitacion, la
cual no podrd ser mayor de
un afo a partir de la fecha de
su emision.

f) Constar en hoja rnembretada
con la firma autégrafa de
quien 1o emite y selle original.

g) Dirigido a la Secretaria de
Finanzas del Gobierno del
Estado de México.

h) Sedalar las facultades que se
le otorgan al servidor publico
habitado, para que a nombre
y representacion de |[a
Dependencia, Organismo
Autonome o Entidad Publica
que representa, realice los
tramites que se requieran. En
los casos en que el habilitado
deje de prestar sus servicios
en la Dependencia,
Organismo  Auténomo  ©
Entidad Publica
correspondiente, ésta e
debera solicitar le sea
devueitoc el oficio de
habilitacién

5. para realizar su cancelacién, en caso
contrario |a autoridad fiscal no se hara
responsable del mal uso que se le dé
a dicho documento.

6. Identificacién oficial vigente del
servidor publico.

7. Comprobante de pago de agua del
bimestre. (No tener adeudo}.

Los documentos deberan ser exhibidos en original ¢
copias certificadas por fedatario publicoy copia simple

St

|

St

sl

Articulo 7 de la Ley Registral para el Estado de
México
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para su cotejo. Dichos documentos no deberan tener [
tachaduras o enmendaduras. Los documentos
originales vy las copias certificadas, seran devueitos al
peticionario o su representante legal previo cotejo v

compulsa.
1. El usuario sclicita el cambio de titular de la cuenta de agua.
2. El Area de Altas, Padrén y Liquidaciones, entrega formato de solicitud y hace
de conocimiento al usuario los requisitos para |levar a cabo el tramite.
3. Elusuario entrega la documentacién completa.
4. El Area de Altas, Padrén y Liquidaciones emite orden de pago.
5. Elusuaric paga el cambio de nombre.
6. El Area de Altas, Padrén y Liguidaciones recibe copia del comprobante de
pago y realiza el cambic de titular en el padrén de usuarios del OPDM,
fHv 20 min.
10: Gaceta Municipal Namero 5 Volumen 2, de fecha 31 de enero del 2025,

por el que se aprueban los Precios Publices distintos a las
: contribuciones para el Ejercicio Fiscal 2025, Aplicables a los Productos

$ 638.03 y Aprovechamientos que se generan por el Ejercicio de las Actividades
(incluye IVA) de Derecho Privado y de Derecho Publico, distintos a las
Contribuciones a cargo del Organismo Puablico Descentralizado para
la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México.

EFECTIVO | SI TARJETA DE CREDITC | SI TARJETA DE DEBITO | SI ENLINEA (PORP'I':é_C[))‘; N/A

: "”" POLIRA Riva Palacio No. 8, Planta Baja, Colonia Tlalnepantla Centro, Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de
fatbL México C.P.54700.

RSO C5jas recaudadoras habilitadas del OPDM

ITERIOS DI

REECLUCION DEI Que el usuario cumpila con la documentacion completa y vigente.
[RARTTE

ABRLICACION DE 1A
AT IRAATIVAE T A NIA

PIEHHIZ I RATNVA RESPOMHSABLE

Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los Servicios de
‘ Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla,
México.

Area de Altas, Padrény Liquidaciones

TIULAR DE LA DEPT HIDENCH |ng. Alberto Valdés Rodn’guez

EUO:.H 1o Riva Palacio NG, INT. Y EXT.: <]

COLONIA: Tlalnepantla Centro MUNICIPIO:

Tlalnepantla de Baz, Estado de México
Lunes a Viernes 8:00 a 17:00 hrs,
Sdbados 09:00313:00 hrs.

CP: HORARIO ¥ 13t it

AT

TELEFOINE

55 (532108 40

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
_n Juan Ixhuatepec q

A"
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C. Herlinda Moreira Rodriguez

Guillermo Prieto NO.INT. ¥ EXT.: 25

San Juan Ixhuatepec

Tlainepantla de Baz, Estado de México

Lunes a Viernes 8:00a 17:00 hrs.
Sabados 02:00a 13:00 hrs.

HORARIO Y DIAS (1
ALETICION

CPh:

TELEFOHOS

57141668

FORLATOLS)
DEECARGARLES N/A

INFORMACION ADICIONAL

PREGUMHIA FRECUE L

:
-[respuEsTA:

BRECUHIA FRECUEMTE
2

(Si tengo adeudo en mi cuenta puedo hacer el cambio de nombre?

No, debe estar al corriente.

¢Cuando se hace el cambio de nombre en mi recibo de agua?

Por una operacion de traslado de dominio.

£5i mi identificacion oficial no corresponde al domicilio de la cuenta puedo hacer el cambio
de nombre?

Si.

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS |

FECHA DE ACTUALIZACION:

29/08/2025

C. Hegj a8 MI; uez
RIS el Area e Altas,

Padrén y Liquidagiones




