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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Muestreo y analisis de aguas residuales por laboratorio acreditado por EMA

Codigo de la Céduia TLAIL/OPDM/2)

Este tramite consiste en atender las solicitudes de muestreo y andlisis de agua de parametros acreditados ante fa EMA, cuando
un usuario requiera conocer los parametros del agua residual acuerdo a la Normatividad aplicable

Articulo 8 De La Constitucién Politica De Los Estados Unidos Mexicanos;
Articulos 137 de la Constitucion Politica det Estado Libre y Soberano de México;

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-ECOL-1996, Que establece los li-mites maximos permisibles de

contaminantes en las descargas de aguas residuales a los sistemas de alcantarillado urbano o
municipal;

NORMA Oficial Mexicana NOM-003-ECOL-1997, Que establece los limites maximos permisibles de
- . . B contaminantes para las aguas residuales tratadas gue se redsen en servicios al pablico;
FUNMDAMENTO LEGAL:

NORMA Oficial Mexicana NOM-Q01-SEMARNAT-2021, Que establece los limites permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales en cuerpos receptores propiedad de la nacién;

Articulo 98, fraccion 1, XXVi, Articulo 97, fraccion U, inciso ¢, Articulo 109, fraccidon VI, VIII, X, del
Reglamento interior del Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México, de fecha 1 de enero de

2025. Sus adiciones, reformas y derogaciones publicadas en Gaceta Municipal No. 36, Volumen 1, de
fecha 12 de agosto de 2025.

VIGENGH DEL ;
MEMTO £
gg% \‘m'_ U Informe de resultados Beaanreyy| Dcrendiendo el
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(SE REALIZA EN LIMEA NO | DIRECCION WEB | NfA

| CASOS EM LOS QUE EL TRARITE DEBE A peticién del usuario.
REALIZA

ESPECIFICAR S ESTE TRAMITE © Servicio peticion del usuario; de ser posible se realiza una visita previa al muestreo para

SRS e RN SR L eloe IRl erificar los puntos de muestreo y materiales para realizar dicha actividad.
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PERSONAS FiSICAS
Realizar la solicitud por escrito libre, dirigido al Ing. Sl Si Articulo 8 De La Constitucion Politica De Los
Daniel Hernandez Cardenas, Titular de la (acuse) |Estados Unidos Mexicanos
Subdirecciéon Operativa y copia para su acuse,
proporcionando ios siguientes datos de la persona Articulos 137 de la Constitucidn Politica del
que realiza la solicitud: Estado Libre y Soberano de México.
g 29”‘"’9 3"’:"?'}:;‘0 NORMA Oficial Mexicana NOM-002-ECOL-1996,
claiSioke B clnis) . . Que establece los li-mites maximos permisibles
v DIFECCIdlt\ completa incluyendo colonia, Codigo de contaminantes en las descargas de aguas
FE>ost§|I,Ciudad, Estado. residuales a los sistemas de alcantarillado
e i urbano o municipal,
Lugar del muestreo

No. de Puntos de Muestreo ) NORMA Oficial Mexicana NOM-003-ECOL-1997,
Tipo de Matriz (descarga, agua residual, agua

idual tratad Que establece los limites maximos permisibles
rpesfl vattra .a ato pozo) " lor de fachad de contaminantes para las aguas residuales

A e A el tratadas que se redsen en servicios al publico.
cerca de que local, tienda, ubicacion, etc.

A SRANEN

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-SEMARNAT-
2021, Que establece los limites permigiiples de
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contaminantes en las descargas de aguas

residuales en cuerpos receptores propiedad de
a nacion.

Articulo 96, fraccion |, XXVIII, Articulo 97, fraccién
Il inciso ¢}, Articulo 109, fraccién VI, VI, X del
Reglamento Interno del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacién de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado vy
Saneamiento del Municipio de Tlalnepantta,
México.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Realizar la solicitud por escrito libre, dirigido Ing. Daniel
Herndndez Cardenas, Titular de la Subdireccion
Operativa. ¥ copia para su acuse, proporcionando los
siguientes datos de la persona que realiza la solicitud:

Nombre completo

Nudmero de teléfono

Direccion completa incluyendo colonia, Cédigo
Postal, Ciudad, Estado.

Email

Lugar del muestreo

No. de Puntos de Muestreo

Tipo de Matriz (descarga, agua residual, agua residual
tratada o poza}

Referencias: entre gue calles, color de fachada, cerca de
qué local, tienda, ubicacion, etc.

PN

AN

Sl

Copia
(acuse}

Articulo 8 De La Constitucion Politica De Los
Estados Unidos Mexicanos

Articulos 137 de la Constitucidn Politica del
Estado Libre y Soberano de México.

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-ECOL-19986,
Que establece los li-mites maximos permisibles
de contaminantes en las descargas de aguas
residuales a los sistemas de alcantarillado
urbano o municipal.

NCRMA Oficial Mexicana NOM-003-ECOL.-1997,
Que establece los limites maximos permisibles
de contaminantes para las aguas residuales
tratadas que se redsen en servicios al publico.

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-SEMARNAT-
2021, Que establece los limites permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas
residuales en cuerpos receptores propiedad de
la nacidn.

Articulo 96, fraccion |, XXV, Articulo 97, fraccion
Y, incise ¢}, Articulo 109, fraccidén VI, VIil, X del
Reglamento Interno del OCrganismo Publico
Descentralizade para fa Prestacién de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla,
México.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Realizar la solicitud por escrito libre, dirigido al Ing. Daniel
Hernandez Cdrdenas, Titular de la Subdireccion
Operativa. y copia para su acuse, proporcionando los
siguientes datos de la persona que realiza la solicitud:

¥ Nombre completo

¥ Numero de teléfono

¥ Direccién completa incluyendo colonia, Cédigo
Postal, Ciudad, Estado.

Email

Lugar del muestreo

No. de Puntos de Muestreo

Tipo de Matriz {descarga, agua residual, agua residual
tratada o pozo)

LA NN

Referencias: entre que calles, color de fachada, cerca de
qué local, tienda, ubicacion, etc,

5l

Copia
facuse}

Articulo 8 De La Constitucion Politica De Los
Estados Unidos Mexicanos

Articulos 137 de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de México.

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-ECOL-1996,
Que establece los li-mites maximos permisibles
de contaminantes en las descargas de aguas
residuales a los sistemas de alcantarillado
urbano o municipal.

NORMA Oficial Mexicana NOM-003-ECOL-1997,
Que establece los limites maximos permisibles
de contaminantes para las aguas residuales
tratadas que se redsen en servicios al publico.

NORMA. Oficial Mexicana NOM-001-SEMARNAT-
2021, Que establece los limites permisibles de
contaminantes en las descargas de uas

residuales en cuerpos receptores propieffad de
la nacion.
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Articulo 96, fraccion [, XXVIII, Articulo 97, fraccién
11, inciso c), Articulo 109, fraccidn VI, VIII, X del
Reglamento Interno del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Tlalnepant!a,
Meéxico.

El usuario debera ingresar su solicitud

Se coordinara visita a sitio para validar el lugar de la toma de muestra
Realizar pago de servicio

Toma de muestra

Informe de resultados

PDLAZG MALIND 10 dfas naturales

REESPUESTA
Cosi a} Por los servicios de
andlisis de agua
laboratorio:
Costo
en
Pardmetro | pesos,
incluye
IVA
Demanda
Quimica de $507.7MN
Oxigeno
Solidos
Suspendidos | $507.71
Totales
Temperatur
. $20550
pH $229.67
Materia
Flotante $229.67
Conductivid
ad $38.20
Solid
disOuIeI?SS $3820 Gaceta Publica Municipal, Numero 13, Volumen 3 de fecha 05 de abiril del
’ 2024, acuerdo OPDM/SCO/09/2025
totales
Grasasy
Aceites $676.95
Nitrogeno
Total $676.95
Fésforo Total | $507.7N
Huevos de
Helmintos $507.71
Escherichia
coli,
(Nmpigo | $70112
mil)
Enterococos
fecales,
(NMP/100 $70112
mil)
Color
verdadero $20550
Arsénico $507.N
Cadmio $676.95
Cobre $507.71
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Cromo $676.95
Mercurio $507.7
Niguel $507.7
Plomo $507.7
Zinc $507.7
Aluminio $ 676.95

b) Por el servicio de
muestreo.

$5,681.48
{incluye IVA)}

Nota: El costo total del
servicio estara definido

por:

+ Cantidad de
parametros a
analizar.

+ Numero de
muestras: El

costo aumenta
proporcionaimen
te al nimere de
muestras a
analizar.

. Numero de sitios
de muestreo: Sise
requiere
muestreo en
diferentes
ubicaciones, el
costo del servicio

se incrementa
por los gastos de
traslado 1Y
logistica.
FONAIDE Py
L= C EFECTVO| SI | TARIETADE CREDITO| SI | TaRIETADEDEBmO|SI | ENUINEA :pong:égse} N/A
DONDE PODES .
PAGARSE Cajas recaudadoras del OPDM
PAS ALTERMATVAG. - LI
-I05 [ El servicio no se otorga si el usuario no realiza el pago de derechos correspondientes-El servicio se
LUCION DEL otorga si el usuario realiza los pagos de derechos correspondientes y se emite informe de resultados

APLICACION [3E LA M/A
ACTRDA T A FICT A
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DEPEMNDENCIA U QRGATISHOA URHDAD ADRHCISTRATIVA RESPOMSABLE

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla,
México.

Area de Control de Descargas y Tratamiento de
Aguas Residuales

SIS LR PR niE SRR (ng. Alberto Valdés Rodriguez
BIGTRIRIRISTIN CALLE:

Riva Palacio NO. INT, Y EXT.: 8

COLONIA:

Tlalnepantla Centro MUNICIPIO: ITIaInepantIa de Baz, México

Lunes a viernas 07:00 a 16:00 hrs.
Sabados 07:00 a :00 hrs.

CORREQ ELECTROMICO,

4000 Y 5000 | N/A
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Organismo Puablico Descentralizado Para La Prestacién De Los Servicios De Agua Potable,
Alcantarillado Y Saneamiento Del Municipio De Tlalnepantla, México. Area de Control de Descargas de
Agua Residual y Tratamiento de Aguas Residuales

| fioBRE DI, Mtra. Ménica Ayerim Martinez Martinez
| ORIt A

i BOMICILIO. > | Avenida Somex esquina Avenida Paseos del Ferrocarril NO. INT. Y EXT.: S/N

Los Reyes Iztacala

MUNICIPIO: ]Tlalnepantla De Baz, México

HORARIO ¥ DIAS D Lunes a viernes de 07:00 a 16:00 hrs.
Axj e Sabados de 07:00 a T1:00 hys.

IELEFONOS: B Ers CORREQ ELLCTROMICO:
4000y 5000 | NfA

E 55-5321-0840

FORBATOS)
RESCANGABLES

laboratorio.opdm@opdm.gob.mx

N/A

INFORMACION ADICIONAL 1

EEIEVELI RS SRR AN ; Cudntos parametros acreditadas v aprobados cuenta el laboratorio?
i

RESPUESTA:

PREGUMNTA LPECULMT

i

RESPUESTA:

Con pH, Solidos Suspendidos Totales, Temperatura, Demanda Quirmica de Oxigeno, Muestreo N
Materia Flotarnte.

¢Los anilisis realizados, que tipo de muestreo aplica; muestra simple o muestra compuesta?

El Organismo solo realiza muestras simples

£El usuario puede tomar su muestra y entregarla al laboratorio para su andlisis?

RESPUESTA: No, el muestreo se debe realizar por personal técnico especializado del laboratorio
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

L
OPRO: ; VIS UENQO: FECHA DE ACTUALIZACION:

P 29 / agosto / 2025
ntla Tizlepantia /agosto/

ues iy ciu o uestrd ciu

Mtra. Mémica artingz oxsXokiésflodrguez

Titular del reac%fﬁ arg y- 7 i ﬁl del OPDM

Tratarjiento ales

AGUAS RES’IDUALES @ﬁ




