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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Revisién del aparato medidor de agua

DESCRIPCION: Codigo de ja Cedula

Este tramite consiste en llevar a cabo una revision al aparate medidor de agua, de los usuarios de predios domeésticos, comerciales e
industriales para determinar su funcionamiento.

Articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

Articulos 129,133 y demas relatives aplicables del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.
Articulos 34 fraccion |.

Articulo 92 del Regtamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacidon de los
Servicios'de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México, publicado

en la Gaceta Municipal Organo Oficial del H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, Estado de México,
ano XXXV, nimero 36, volumen 1, de fecha 12 de agosto de 2025,

FUMDAGIEMTO LECAL:

DOCURMENTO A
oBT :

A DEL DOCUMENTO A

(SE REALIZA EH NO | DIRECCION WEB | N/A
Linga?;

sy SERNe N eIV AR RISt Cuando el medidor se detuvo, esta mal sincronizado, marca mal, por manipulacién o por que
REALIZARSE: se encuentre cbsoleto, o por cualquier alteracion del mismo.

ESPECIFICAR SIESTE IRAMITES Selleva a cabola revisidn y prueba de funcionamiento del aparate medidor de agua en el predio
Slanisepa PV s fe RN S HelelRN donde esta instalado el medidor para determinar su funcionamiento.
QWVERIFICACION Y OBJETIVO DE LA

WSS

COPIAS FUNDAMEMTO JURIDICO-ADMIMISTRATIVG,
anolar con
numeto la
cantidad de
copias

ORIGIMNAL

anotar la
iralatya Slo
NO

PERSONAS FISICAS

1- Boleta de agua = BT Articulo 8 fraccion |y Il del Reglamento del Libro
~ - o &l 0 Quinto del Cédigo Administrativo del Estado de4
2.- Identificacion oficial vigente. México
3-Cuando el tramite no lo realice el usuario, el Gl o
solicitante debera presentar poder notarial o carta
poder debidamente acreditada. (anexando las copias
de las identificaciones oficiales)
Mota: en los casos en que se indique la presentacion de
documentacién original, solo serd para cotejo y
devolucién al solicitante,
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Sl 4] Articulo 8 fraccion |y Il del Reglamento del Libro
1.- Boleta de agua A L h
) g o 5l 0 Quinto del Codigo Administrativo del Estado de
2.- Identificacion oficial vigente. México

3-Cuando el tramite no lo realice el usuario, el gl ] o
solicitante debera presentar poder notarial o canta
poder debidamente acreditada. (anexando las copias
de las identificaciones oficiales)

Nota: en los casos en que se indigue la presentacion de
documentacion criginal, solo sera para cotejo y
devolucién al solicitante
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INSTITUCIONES PUBLICAS
1- Boleta de agua [ 0 Art!'cu!oa fra(;ci.ém Iyl d.el' Reg[amento del Libro
) S 0 Quinto del Codigo Administrativo del Estado de
2- Identificacion oficial vigente. México
3.- Cuando el tramite no lo realice el usuario, el | 0

solicitante deberd presentar poder notarial o carta
poder debidamente acreditada. (anexando las copias
de las identificaciones oficiales)

Nota: en los casos en que se indique la presentacion de
documentacion original, solo sera para cotejo y
devolucién al solicitante.

XTSRS ReSiall |-  Usuario se presentard al organismo con su boleta de agua, en el area de inspecciones, solicitando una

DEBE DE REALIZAR revision a su aparato medidor de agua.

EL CIUDADAMO 2. Unavez agendada la visita de revision de aparato medidor de agua. 5e entregara la orden de trabajo a los
técnicos para poder realizar 1a visita.

3. Los técnicos regresaran un dia después la orden de trabajo al Area de Inspecciones con la respuesta de
dicho trabajo realizado.

4. Usuario se presenta al area de inspecciones en un plazo de 2 dias para recibir la respuesta de dicha orden
de trabajo realizada, la cual fue capturada en el sisterna de gestidn comercial.

PLAZO LIAXIHO DE 2 das habiles posteriores a la revision
DESPUES
COSTO: Publicados en Ia Gaceta || CONCEPTO TIPO DE SERVICIO COSTC
Municipal No. 5, Vol. 2 del dia || pEVISION DOMESTICO $328.81
vernes 3 de Eb"e’? ‘"g 2025 (Mo EVISION COMERCIAL $63335
onde se aprueban los Precios
Publicos municipaies para el | _REVISION INDUSTRIAL $798.35

Ejercicio Fiscal del afo dos mil

veinticinco, relativos a los | Por revision de medidor, se pagara:
conceptos de servicios que

proporciona el Organismo | precio publico por concepto de revision de medidor. Instalado el medidor, la
Publico Descentralizado para

la Prestacion de 105 Servicios p[imera revision. Correrd a cargo del O(ganicismo, dentro del lapso de un
de Agua Petable, | 310, pasando este, se cobrard. Para certificado de Pagoe de los Derechos de
Alcantarillado y Saneamiento |AJua y Constancia de Pago de Derechos [de Operacion, Mantenimiento y
del Municipio de Tlalnepantla, | Reposicién de la Red) para uso doméstico y no doméstico, se cobrard toda

México. solicitud de revision de medidor y tendra una vigencia de tres meses.
FORMA DE PACO: . . | TARJETA DE . | EN LINEA (PORTAL DE
EFECTIVO Si | TARJETA DE CREDITO | Si DEBITO Si PAGOS) No

DONDE PODRA ! ] .
DAGARSE: Riva Palacio No. 8, ler piso, Tlalnepantla Centro.

QTRAS Benito Judrez No. 25, San Juan Ixhuatepec, Tlalnepantla de Baz, México
ALTERNATIVAS,

CRITERIOS D
RESCLUCION DEL MiA
TRAMITE

APLICACIONM DE LA BiA
AFIRMATIVG FICTA

DEPEHDENCIA U ORCANISHIO: 14 UMIDAD ADMIMISTRATIVA RESPOMNSABLE:

Area de Inspecciones

Ing Alberto Valdés Rodriguez

DOAICILIO, Riva Palacio NO. INT. ¥ 8
EXT.:
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IMUNICIPIO Tlalnepantla de Baz, México

HORARIO ¥ DIAS DE Lunes a Viernes 8:00 a 17:00 hrs.
AIERCION Sabados 09:00 a 13:00 hrs.

TELEFOHOS: A FA CORREQ ELECTROMNICO;
53-21-08-40

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIC

OFICINA! San Juan Ixhuatepec

MOIABRE DELTITULAR DE LA C. Guillermo Mata Meza

QFICIMA:

e RlaINeN CALLE: | Benito Juarez NO.INT Y 25
EXT.

COLONIA: | San Juan Ixhuatepec MUNICIPIO: | Tlalnepantla de Baz, México

HORARIC ¥ Dias DE Lunes a Viernes 8:00 a17:00 hrs.
ATENCION. Sabados 09:00 a 13:00 hrs.
TELEFOMQS: EXTS X CORREQ ELECTRONICO:
5714 32 4)

FORLATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA ¢ Puedo sugerir la fecha de revisian?
FRECUENTE 1

RESPUESTA: No, porque se trabaja con agenda vy la fecha es conforme a la disponibilidad.
PREGUMNTA {Necesita estar el dueiio [a) del predio?
FRECUEMTE 2
| RESPUESTA: Sole un mayor de edad que atienda la instalacicn,
PREGUMTA il.a revisidn tiene algun costo?
| FRECUENTE 3:
RESPUESTA Tiene derecho a una revisién por afo sin costo, si es la segunda revision en menos de un ano tendrad un

!' Costo,

TRAMITES O SERVICI ELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACION:

29 de Agosto de 2025




