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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Toma de lectura

Perscnal designado para tal efecto, acude al demicilio de los usuarios con suministro de agua potable
registrados en el padrén de usuarios de OPDM con la finalidad de registrar y cuantificar el consumo
de agua en el domicilio correspondiente.

Art.80. Frac. VIl del Reglamento de |a Ley del Agua para el Estado de México y Municipios, Art. 130 del Cédigo Financiero
del Estado de México y Municipios, Seccién Segunda del Area de Lecturas y Facturacion Art.- 90 Frac. |, I, LI, IV, VII, Art.
9 a), del Reglamento Interno del O.P.C.M.
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UHDAMERTO JURIDICO ARG ] A

PERSONAS FiSICAS

Contar con medidor y estar registrados en el padrén de Si v Art. BO. Frac, Vil del Reglamentc de la Ley del Agua

usuarios para el Estado de México ¥ Municipios, Art, 130 del

Boleta de pago de agua Caédigo Financiero del Estado de México y Municipios,
5l 0 Seccién Segunda del Area de Lecturas y Facturacion

Credencial de elector - o Art- 890 Frac. |, li, 1}, IV, VI, Art. 91 a), del Reglamento

Interno del O.P.D.M.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Contar con medidor y estar registrados en el padrén de 5 o Art. 80. Frac. VIl del Reglamento de Ia Ley del Agua
usuarios. para el Estado de México y Municipios, Art. 130 del
Boleta de pago de aqua | Cddige Financiero del Estade de México y Municipios,
Clie (et ) 9 g 0 Seccidén Segunda del Area de Lecturas y Facturacion
Carta poder. = Art.- 90 Frac. 1, ), 1. 1V, VI Art. 91 a), del Reglamento
Si u]
. Interno del O.P.D.M
Credencial de elector i a

INSTITUCIONES PUBLICAS

Contar con medidor v estar registrados en el padrén de Si o Art. BO. Frac. VIIl del Reglamento de la Ley del Agua
usuarios para el Estado de México y Municipios, Art. 130 del
Carta poder yfo carta de nombramiento Cdédigo Financiero del Estado de México y Municipios,

Si o Seccién Segunda del Area de Lecturas y Facturacion
Credencial de elector & o Art.- 90 Frac. I, I, 111, IV, VI, Art. 91 a), del Reglamento

Interno del O.P.DM.
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ETe AN NIV E SV Presentarse en las oficinas que ocupa el Area de Lecturas y Facturacion del OPDM
DEBRE DY REALIZAR [
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El usuario esperaré la visita en las fechas que le corresponda de acuerdo al calendario de facturacién, en caso
contrario, reportar la lectura al Area de Lectura y Facturacion al teléfono directo 55 53 21 08 59

PLAZO BiARAO 1D -
RESPUESTA

Smin

A



gg:l;sglg DDEE - | ESTADO DE Tla lnepantla
MEXICO MEXICO « P s iuded

{El poder de servir! 20252027

N/A |FundamentoJur|‘dico nfa
n/ n/ nf EN LENEA [PORTAL DE | n/
EFECTIVO| "2 TARJETA DE CREDITO o| TARIETADE CEBITC . PAGOS) | 3

na

Reportar su lectura via telefénica al teléfono 55 53 21 08 59

Cuando el usuario no cuente con medidor o no esté registrado en el padrén de usuarios.
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DEPERDETICIA U CRGATISIO: UHITDAD A IS TRATIVA RESBOMSALLE

O.PD.M. TLALNEPANTILA AREA DE LECTURAS Y FACTURACION

THULAR DE LA DEPEHDE (CIA Ing. Alberto Valdés Rodriguez

[DleRIISIN (@ CALLE: Riva Palacio : NO.INT. Y EXT. 8

COLONIA

Tlalnepantla Centro MUNICIPIO: | Tlalnepantla de Baz

HORARIO ] Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 500 p.m. y sdbados de 9.00 a.m. a :00 p.m,
ALERCICH

[ELEFOHOS e CORREO ELECTROMICO:

5553210840

OTRAS OFICINAS QUE bRESTAN EL SERVICIb

| Ol IC 1A San Juan Ixhuatepec

JOLABIRE DEE LA ]S Lic. Eduardo $anchez Pérez
OFICIH A

DOLNCH G, ey Guillermo Prieto esquina Benito Juarez NO. INT. ¥ EXT.: 25

COLONIA

Pueblo de San Juan Ixhuatepec MUNICIPIC: | THalnepantla de Baz

CP.: HORARIOY IMAS D

Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 5:00 pm. y sadbados de 9.00 am. a 1:00 p.m,
ATENCION

TELEFORNOS. i15 ‘ CORREO ELLCIRGHUCO:
5557143241

QEICIHH A Lazarc Cardenas del Rio

Lic. Eduardo Sanchez Pérez

C Alpinista Coyotes esquina Motolinea, NO. INT. ¥ EXT SIN

Lazaro Cardenas del Rio 2da. Seccidén

54189 O Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. sdbados de 900 a.m. a 1:00 p.m.
0 O O
ST N/A HiA N/A
O Dr. Jorge Jiménez Canti

Lic. Eduardo Sanchez Pérez
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Calle Palornas rNO, INT, ¥ EXT, ] 2

Dr. Jorge Jiménez Cantu

CPp HORARIC ¥ DIAS O Lunes a viernes de 8:00am.a 5:00 pm
o = \
ATEMCIOM:

LADA TELEFONOS Ln15 5 CORNEQ ELECTRCE IC

CARGABLE

INFORMACION ADICIONAL

<Cada cudndo me van a tomar Ja lectura?

RESPUESTA:

PREGUMTA T RECUEMTE
5.

RESPUESTA

PREGUITA N REECUERTE
5

Las lecturas se torman de acuerdo a la colonia en la que habita, pero normalmente son en los meses nones

(Como realizan 13 toma de lectura?

La toma de lectura se realiza verificando los m3 que marca el medidor.

LQué numeros debo anotar del aparate medidor para que cobren mi consumo?

RESPUESTA: Los 4 primeros digites del medidor de izquierda a det;cha.

FECHA DE ACTUALIZACION:
29 08 2025

; DIRECCION
AREADELECTURAS GENERAL
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