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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE: - SERVICIO;

Platicas, talleres, cursos, conferencias, capacitaciones y jornada de salud mental

DESCRIPCION: Codigo de fa Cedula TLAL/DIF/36

Consiste en brindar pléticas y/o talleres, en escuelas con temas que ayuden a mejorar la calidad socio
emocional de la comunidad escolar.

Asimismo, derivado de las platicas y los talleres se canaliza para atencién psicolégica en caso de ser
necesario.

Articulo 41, fraccién XIV de la Ley de Asistencia Social del Estado de México y
FUNDAMENTO Municipios.

SEGAL: Articulo 109 TER fracciones | y Il del Reglamento Interno del SMDIF de Tlalnepantla
de Baz, Estado de México.

DOCUMENTO A

OBRTEMER No aplica.

No aplica.

OBTENER:

REALIZA EN DIRECCION WEB | No aplica.

3

No aplica.

No aplica.

ORIGINAL s l|l NAS
anatar M - - e - - -
LAl CON T Ll NDAMENTO JURIDICO-ABMINISTRATIVG,

REQUISITOS = . nimerola

ad e

capias

PERSONAS FISICAS
No aplica. No |No No aplica.

aplica. |aplica.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No aplica. No No No aplica.

aplica. aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS
Oficio de peticién dirigido a la sl 0 Manual de Procedimientos de la
Subdireccién de Prevencién y Asistencia Direccién de Prevencién y Desarrollo
Familiar con atencién al Area de Familiar del SMDIF, publicado en la
Psicologia, el cual debera contener los Gaceta Municipal nimero 38 séptima
datos del solicitante como: nombre, seccion de fecha 24 de octubre de
teléfono, domicilio y edad, asi como la 2024.
platica, curso, taller o capacitacion
requerida '
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WAL

PASOS Bl 1.E| solicitante ingresara oficio de solicitud a la Subdireccién de Prevencién vy
i #l Asistencia Familiar con atencién al Area de Psicologia con los datos requeridos,

2. El solicitante recibe respuesta por parte del Area en un plazo de 5 dias habiles
para agendar su servicio.

3. El usuario se presenta en el horario y fecha establecidos para que se le brinde el
servicio solicitado.

5 dias habiles

RESPUES

COSTO No aplica Fundamento Juridico: No aplica.
FORMA DE PAGO: TARJETA DE TARJIETA DE EN LINEA (PORTAL
EFECIIVG] X crepimo| NA peemo| NA DE paGOs) | VA
DONDE PODRA No ap”ca
No aplica
NATIVAS!
105 DE Se brinda la atencién para agendar una cita para las platicas y los talleres de

W= HEIEE acuerdo con el tema de interés para el solicitante, dependiendo de la agenda del
Area, los grupos deben ser no mayores de 30 personas.

No aplica.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Area de Psicologia

LITOLAR DELL Mtra. Fabiola Ventura Rios
DEPENDENCIA

DOMICILIC: Av. Convento de Santa Mdnica esquina Convento de San |No. INT. Y ExT: S/N
Fernando
Fraccionamiento Jardines de Santa|municipio: Tlalnepantla de Baz
Monica

COLONIA:

HORARIO Y  DIAS

ATENCION:

BIS | Unes a viernes de 8:00 a 17:00 horas

TELEFQNOS: =TS CORREQ ELECTRONICO:

53612115

psicologia@diftlalnepantla.g
ob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica

OFICINA: No aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA No aplica
QFICINA

NO.INT.YEXT: | No aplica

MUNICIPIO: No ap“ca

SRARIO Y. DIAS DE No aplica
A QN

LADA: TELEFONOS; i CORREO ELECTRONICO:



) GOBIERNO DEL } » ESTADO DE

Tlalnepantia

ESTADO DE 5
MEXICO M EX'CO &« nuestra ciudad
{El poder de servir! , 2025-2027
No No aplica No aplica No aplica No aplica

aplica

No aplica
INFORMACION ADICIONAL
;Queé temas brindan?

RESPUESTA: Ideacién suicida, bulliyng, autoestima, cutting, depresién, ansiedad, estres,
sexualidad, limites, conducta, inteligencia emocional y tema relacionado con el
bienestar psico emocional.

.En dénde se pueden atender canalizados de la platicas y talleres realizados a
nifas, nifios y adolescentes?

RESPUESTA: En los centros: Psicoterapéutico Integral San Javier (Zona Poniente) y psico

educativo (Zona Oriente) a partir de los 6 a los 17 anos.

PREGUNTA
FRECUENTE 3

¢Cuentan con platicas de prevencién a las adicciones?

RESPUESTA: No, para ello dirigirse con el drea de Prevencion a las Adicciones

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica.

ELABORO: VISTO BUENO:

FECHA DE ACTUALIZACION:

; 30/ mayo/2025.
Lic. Carolina Shannel Martinez | Mtro. Omar Avilés Gutiérrez
Barrera Subdirector de Prevencién y
Titular del Area de Psicologia Asistencia Familiar
Bﬂepantla Tlalnepantla
N Ny ru el
susnlnecagu DE
. i PREVENCION Y
AREA DE PSICOLOGIA ASISTENCIA FAMILIAR
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