. GOBIERNO DEL I wigy ESTADO DE T'alnepant'a

::Ba%[g | [ MEXICO ’ nuestra ciudad

iEl poder de servir! 2025:2027

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE

SERVICIO:

Procedimientos de denuncias en contra de Servidores Publicos adscritos al SM DIF de Tlalnepantla de
Baz, asi como exservidores publicos realizadas por particulares o servidores publicos que se inician
por |la presunta responsabilidad de faltas graves y no graves.

DESCRIPCION Codige de la Cédula TLAL/DIF/38

i NOMBRE;

Recepcién de denuncias de forma anénima, comparecencia voluntaria o por denuncia escrita por parte
del interesado a través de diversos medios como oficio, correo electronico, buzoén electrénico de
denuncias o por informe de resultados derivados de una auditoria, por parte de personas fisicas,
juridicas colectivas, servidores publicos activos o inactivos, derivado de actos u omisiones que pudieran
constituir o vincularse con faltas administrativas graves o no graves, en términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.

Articulos 14, 16 parrafo segundo y tercero, 17 parrafo tercero, 108 parrafo primero,
tercero, cuarto y quinto, 109 y 113 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Articulo 130 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Articulos 1, 2, 3 fraccién XX y XXV, 4, 6, 7,9 en su fraccion 11,10, 15, 16, 18, 20, 49, 50, 51,
‘ 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 60 BIS, 61, 62, 63, 63 BIS, 64 BIS, 64 TER, 74, 75,76 y A7
ERNNV S ST (c |a Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Articulos 1, 2, 3, fraccién XXll, 4, 6, 7, 8, 9 fraccion VIII, 10, 11,16, 19, 94, 95, 96, 97,98 BIS
99,100 Y 101, 19 y 122 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
México y Municipios.

Articulos 1,2, 3, 5,110, 111,112 y 168 de la Ley Organica Municipal del Estado de México.
Articulos 69 del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz.

DOCUMENTO A P . .2
i Acuerdo de Inicio de la Investigacion.

DIRECCION WEB

Cuando una persona fisica, juridica colectiva o servidor publico, se ve
afectado por actos u omisiones cometidas por un servidor publico activo.

No aplica.

REOUISITOS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

PERSONAS FISICAS
1. Identificacién oficial vigente del S| 1 Articulos 3 fracciones |, IX, XII, XXII, XXVI
denunciante. y 4 de la Ley de Responsabilidades

Administrativas del Estado de Méxicoy
Municipios; 115, 116, 117 y 118 del Cédigo
de Procedimientos Administrativos del
Sl 0 Estado de México.

2. Narracién sucinta de los hechos,
que se desean denunciar, datos del
denunciante, nombre, domicilio para
oir y recibir notificaciones, teléfono
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particular y correo electrénico; datos NO 0 Articulos 3 fracciones |, IX, XII, XXII, XXVI
del presunto responsable el nombre, Y 4, 7, 9 fraccién VIII, 94, 95, 96, 97, 98
cargo, adscripcién y pruebas. BIS, 100 Y 101 de la Ley de

3. Poder notarial Responsabilidgdes Adm‘in.isj:rativas del
Estado de México y Municipios.
Articulos 3, 6,7, 9,12, 113, 114, 115, 116, 117 Y,
118 del Cdédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Articulos 3 fracciones |, IX, XII, XXII, XXVI
y 4 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y
Municipios; 115, 116, 117 y 118 del Cédigo

' i% ici i Sl 0
! Identvlﬁcamon oficial vigente de de Procedimientos Administrativos del
denunciante, e

Estado de México.

2. Narracién de los hechos que se S| 0
desean denunciar, que contenga el Articulos 3 fracciones |, IX, XII, XXII, XXV
nombre, cargo y adscripcién del y 4, 7, 9 fraccién VIII, 94, 95, 96, 97, 98
servidor publico que desea BIS, 100 Y 101 de la Ley de
denunciar. Responsabilidades Administrativas del
3.- Poder Notarial NO 0 Estado de México y Municipios.

Articulos 3, 6,7, 9,12, 13,114, 115, 116, 117 y
118 del Cdédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México,

INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica. No aplica | No aplica | No aplica.

1. El denunciante debe acudir personalmente a las oficinas gue ocupa el Organo
Interno de Control del SMDIF, enviar un correo electrénico a la direccidn:
investi 6] iftlal antle mx, manifestando los hechos por los cuales

se presenta o se envia correo, entrar a la direccién electrénica

https://www.se O /sam/sit_atn_mex.asp mediante el Sistema de

Atencion Mexiquense (SAM), o entregar oficio con la denuncia redactada.

2. En caso de que el denunciante haya realizado la denuncia a través de correo
electrénico, se le contestara en un plazo de 3 dias habiles, contados a partir de

s que surta efectos la notificacién, dandosele cita para efectos de ratificacion.

DEBE DE RE ¥ 3. Siacude personalmente el denunciante, se levantara un acta de Denuncia por
> comparecencia, en la que manifestara los hechos presuntamente constitutivos

de una falta administrativa.
4. El denunciante deberad presentar una identificacién vigente, Y en caso de

persona juridica colectiva el poder notarial, con el propésito de cotejar vy
acreditar la personalidad, segtn sea el caso.

5 Enellapso de tres dias habiles se emitird Acuerdo de Inicio de Investigacion, a
través del cual se asignara el nimero de expediente progresivo y se sefialaran
las diligencias de investigacién a realizar.

6. Se notificaré el Acuerdo de Inicio de Investigacién al denunciante.

REAZC

RESPL i 15 dias.

COSTO! Cratuito Fundamento Juridico No aplica

EGRMA BE PAGO EﬁEc:nvol N/Al TARJETA DE CREDETOI N/Al TARJETA DE DEBITO | N/A | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | N/A
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No aplica.

No aplica.

Sujeto a verificacién y analisis de la autoridad.

No aplica.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Sistema Municipal para el Desarro
de Tlalnepantla de Baz, México.

P.enCP.y AP. Jos‘é‘debje‘s' s Moran Luévano

Area de Investigacion

. :
CALE Av. Convento de Santa Monlcé"gsqulna Convento de San MO Th O BT S/N
Fernando
—— agﬁci:éca)namlento Jardines de Santa| ..o Tlalnepantla de Baz

-~
Lunes a viernes de'QQ:OO-‘a 18:00 horas

LADA: ElE 0s: EXTS FAX CORREQ ELECTRONICO:

investigacionl@diftlalnepantl

5361 2115 No aplica a 2k
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
No aplica
No aplica
CALLE: No aplica NO. INT.Y EXT.: No aplica
COLONIA: No aplica MUNICIPIO: No aplica

HE

No aplica (g

No aplica

TELEFONOS: EXTS. FAX: CORRED ELECTRONICO:

No aplica No aplica No aplica No aplica

FORMATO(S)

DESCARGABLES No aplica

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE

5 ¢ Qué hecho puedo denunciar?

Cualquier hecho presuntamente irregular cometido por servidores publicos
RESPUESTA: adscritos al Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz, México, en el ejercicio de
su funcion.

PREGUNTA FRECUENTE

A gquién puedo denunciar?

A los servidores publicos adscritos al Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz,

RESPUESTA! £
Mexico.

PREGUNTA FRECUENTE

;Cudles son los elementos que debe contener una denuncia?
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La narracion de los hechos que se denuncian, estableciendo circunstancias de

RESPUESTA: tiempo, modo y lugar de los hechos, precisando los datos de identificacién del
servidor publico denunciado.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica,

VISTO BU CHA DE ACTUALIZACION:

&}
Tialnepantl
>\\;guurm cluda

2028-2027

BRCANO INTERND DE
K AREA DE A CONTROL
STICACION
LiesNelldy Jsau-veh*bum—_nﬁ 30/05/2025
Gutiérrez -
Encargada de Despacho del Area de Despacho del Organo

de Investigacion nterno de Control




