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iEl poder de servir! 2025-2027

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE: - SERVICIO:

Constancia de conocimiento del mecanismo alternativo de solucién (convenio)

DESCRIPCION: Codigo de la Cédula i TLAL/SA/29

Acto por medio del cual una vez que el oficial de transito realiza la puesta a disposicién comrespondiente, el Juez Civico, media y
concilia a los conductores/involucrados anteponiendo el didlogo, la tolerancia, la honestidad y la neutralidad en los percances
ocasionados con motivo de trdnsito vehicular para que en un término no mayor a fres horas, logren llegar a un acuerdo de
voluntades que concluye con la frma de una constancia de conocimiento del mecanismo alternativo de solucién (convenio).

Articulos 90 fraccion Il y 105 parrafo tercero de la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus
Municipios. . .

FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 23 fraccién VIl del Reglamento de Justicia Civica de Tlainepantla de Baz, Estado de México.

Articulo 50, 55 y 56 fraccién Il del Bando Municipal de Tlalnepantia de Baz, Estado de México, para el ano
dos mil veinticuatro.

VIGENCIA DEL

DOCUMENTO A OBTENER: @fe]g\Z=1gi(o) DOCI NGNS Permanente
OBTENER:

N N VZN BB NIV ST | NO | DIRECCION WEB No aplica

Cuando los conductores/involucrados en un percance vehicular se presenten por sus
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE propios medios; o bien, sean presentados por el Oficial de Transito perteneciente a la
REALIZARSE: Subdireccién de Trénsito y Vialidad ante el Juez Civico, con la finalidad de conocer,
mediar y conciliar un percance vehicular, manteniendo el orden publico.

TRAMITE O SERVICIO  INIYeIsiet
:TO A INSPECCION O
VERIFICACION Y OBIETIVO DE LA MISMA

COPIAS anotar FUNDAMENTO JU I{iDl(’()-:\l).\lINIS'I‘R;\’I’I\'(\
con numero la
cantidad de
copias

ORIGINAL
REQUISITOS: anotar la palabra
SIo NO

PERSONAS FiSICAS

01 Articulo 2.5 Bis del Cédigo Civil del Estado de

1. Identificacién oficial de los conductores y/o Si ot
México.

propietarios de los vehiculos.

Arficulo 7 pdrrafo primero del Cédigo de

2. Tareta de circulacion de los vehiculos Si 01 Procedimientos Administrativos del Estado de
participantes en el percance. México.

3. Llicencia para conducir de los conductores/ Si 01 Articulos 57 y 59 del Codigo de Procedimientos
involucrados Administrativos del Estado de México.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Articulo 2.5 Bis del Cédigo Civil del Estado de

1. Identificacién oficial de los conductores y/o Si 01 -
México.

propietarios de los vehiculos.

Articulo 7 pdrafo primero del Cddigo de

2. Tarjeta de Circulacién de los vehiculos Si 01 Procedimientos Administrativos del Estado de
participantes en el percance. México.

3. Llicencia para conducir de los conductores/ Si 01 Articulos 57 y 59 del Cdédigo de Procedimientos
involucrados. Administrativos del Estado de México.

Articulo 232 del Cédigo de Procedimientos

4. Poder nofarial con el que acredite Ia Si 01 Administrativos del Estado de México.

personalidad de quien comparece como
apoderado legal.

04
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INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica No 0 No aplica

PASOS A SEGUIR QUE 1. El/la o los/las solicitantes debieron haber participado en un percance vehicular, causando dafio
DEBE DE REALIZER EL a un bien mueble o inmueble ajeno de forma culposa.

2. Que sea voluntad de todos o de uno de los conductores/ involucrados ser trasladado por algin
elemento de seguridad publica de cualquier orden de gobierno, o de manera voluntaria a las
oficinas del Juez Civico.

3. Hecha la remisién pertinente el Juez Civico, los instara para que concilien y logren llegar a un
convenio o acuerdo restaurativo.

4. Una vez que los conductores/ involucrados llegan a un convenio o acuerdo, el facilitador
generara la constancia de conocimiento del mecanismo alternativo de solucién (convenio) y
demds documentos correspondientes, los cuales serdn firmadas por los conductores/
involucrados, ademds de colocar su dactilar.

CIUDADANO

PLAZO MAXIMO DE 6 horas
RESPUESTA

COSTO: Gratuito Fundamento Juridico:  No aplica

CORM/ : PAGO: ) , i
OGO} EFECTIVO | N/A TARJETA DE CREDITO | N/A TARJETA DE DEBITO N/< ENLINEA (POR;’AAéCI))sfi N/A

DONDE PODRA PAGARSE: EN[e) aplica

OTRAS ALTERNATIVAS:  EN[oXele)[[ele!

Unicamente se conocerd en esta instancia los percances de transito vehicular, cuando exista conflicto de
intereses, y hayan causado dafio a un bien mueble o inmueble ajeno de forma culposa.

CRITERIOS DE No se conocerd en esta instancia en caso de que alguno de los involucrados en el percance de trdnsito
RESOLUCION DEL presente lesiones, se trate de dafios a bien municipal, estatal o federal y/o cuando derivado de la
TRAMITE valoracién médica el o los conductores/involucrados no se encuentren en un buen estado psicofisico.

El Juez Civico generard el convenio, una vez que instaré a los conductores presentados para que
concilien y estos logren llegar a un convenio o acuerdo restaurativo en un término no mayor a tfres horas.

APLICACION DE LA No aplica
AFIRMATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Secretaria del Ayuntamiento Area de Percances Vehiculares

Titulor De La Dependencia: Mtro. Miguel Angel Bravo Suberville
Domicilio: Calle: Plaza Dr. Gustavo Baz Prada NO. INT. y EXT.: S/N
Colonia: Tlalnepantla Centro Municipio: Tlalnepantla de Baz

Horario Y Dias De Atencién: 09:00 a 18:00 Horas Lunes a Viernes

Teléfonos: : CORREO ELECTRONICO:

No Aplica miguel.bravo@tlalnepantla.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Juzgado Civico Tlalinepantla Poniente

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA:  NolliNe|sle sle] Trejo Barrdén

DOMICILIO: Ee¥NRN= Vallarta NO. INT. y EXT.: 51

Tlalnepantla Centro

MUNICIPIO: Tlalnepantla de Baz

GICIYNSORAPIVoIVN = N(elINE 09:00 o 18:00 Horas Lunes a Viermnes

TELEFONOS: 3 CORREO ELECTRONICO:
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5553663869 EX [No Aplica ,

FORMATO(S) No Aplica
DESCARGABLES

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Juzgado Civico Tlalnepantla Oriente

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: Kol Adriana Trejo Barrén

DOMICILIO:  KeVNRR Antiguo Camino a San Juan (Parque CRI- CRI) NO. INT. y EXT. S/N

COLONIA: | Industrial La Presa ' MUNICIPIO: lTIclnepcnilo de Baz
C.P.: | 54187 ORARIO Y DIAS DE A © 09:00 a 18:00 Horas Lunes a Viernes
ADA ONO A ORREO RO O

55 5553663869 3869 No Aplica raul.gutierrez@tlanepantia.gob.mx

No aplica
INFORMACION ADICIONAL
sLos percances vehiculares se consideran un delito?

RESPUESTA: No lo son, el Ministerio Publico se abstendrd de ejercer accién penal, siempre que se trate de dafios
materiales a propiedad privada, y en su caso lesiones que tarden en sanar menos de 15 dias, derivados
de un percance vehicular; en estos casos el Juez Civico como autoridad administrativa conocerd de Ios
percances vehiculares cuando exista conflicto de intereses, siempre y cuando el conductor que ocasione
el percance vehicular no se encuentre en estado de ebriedad o bajo el influjo de estupefacientes o
sustancias psicotrépicas.
2Cudnto tiempo dura la mediacién conciliacion?

RESPUESTA: La etapa de mediacién conciliacién no podrd exceder del plazo de tres horas.

El Juez Civico en algin momento puede asesorar a las partes?
RESPUESTA: El Juez Civico no podrd prestar servicios como asesor, abogado o testigo, para ninguna de las partes

involucradas.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

NCen | antia del 4
. p KQNB' Aplica <y, -

FECHA DE ACTUALIZACION:

j 18/02/2025
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