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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE TRAMITE SERVICIO

Emisién de Credencial Nacional de Discapacidad
DESCRIRPCION Codigo de.laCédula J A l/l:” F/"D

Servicio dirigido a personas con discapacidad, que tiene como propésito emitir la identificacion
personal con validez a nivel nacional, asi como de herramienta administrativa a nivel municipal, estatal
y federal que, a su vez, les permitird gozar de descuentos en instituciones de salud publicas y privadas,
asi como el pago de agua, transporte y actividades de educacién y recreacioén, entre otras.

Articulo 28 de la Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad.

Articulo 7 de |la Ley General para la Inclusiéon de las Personas con Discapacidad.
Articulo 34 fraccion |l de la Ley para la Inclusién de las Personas con Discapacidad
del Estado de México.

Articulo 10 fraccidon IV de la Ley de Asistencia Social del Estado de México y
Municipios.

Articulo 108 fraccion X del Reglamento Interno del SMDIF de Tlalnepantla de Baz.

FUNDAMENTO LECAL:

DOCUMENTO A

OBTENER Credencial Nacional de Discapacidad. 1,3 05 anos.

PRl RS R S| ( NO | DIRECCION WEB No apnca
X

QUE EL TRAMITE DEBE . i s = g
s Bajo solicitud de cualquier persona con discapacidad.

No aplica.

NAL “OPIAS afntaf
con numeara la FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVG,
aslo cantidad de

REQUIS

PERSONAS FISICAS

1. Acta de nacimiento del usuario. sl 1

2.Clave Unica de Registro de Poblacién sl 1

(CURP) de |la persona usuaria.

3. Identificacién Oficial (INE). sf 1

4. Comprobante de domicilio no mayora| g 1 Manual de Procedimientos de la
tres meses (del municipio de Direccién de Salud del SMDIF
Tlalnepantla o de otros municipios). publicado en la Gaceta Municipal
5. En caso de menores de edad se integra ndmero 38, sexta seccion de fecha 24
la Si identificacién oficial de madre, padre sl 1 de octubre 2024.

o persona legalmente responsable.

6. Certificado médico de discapacidad |

permanente, expedido por un Centro de

salud avalado por un especialista en i 1

medicina de rehabilitacién.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
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No aplica. No aplica. | No aplica. No aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica. No aplica. | No aplica. No aplica.

‘"'f_;:"'_'_j‘.\l’;"l_"! 1. La persona solicitante debera presentarse a requerir informacién sobre la

gl Credencial Nacional de Discapacidad en los médulos de Credencial Nacional a
Personas con Discapacidad (CRENAPED). ubicados en las UBRIS Angelica Aragdén
y/o El Tenayo o a los nUmeros correspondientes.

2.El responsable del médulo CRENAPED brinda informacién sobre el tramite.

3La persona solicitante se presenta a cualquiera de los mddulos de Credencial
Nacional a Personas con Discapacidad (CRENAPED) y entrega la documentacion
establecida para el tramite.

4 El responsable del moédulo CRENAPED escanea la documentacion, toma la
fotografia y huellas de la persona solicitante para la emisién de la Credencial
Nacional de Discapacidad.

5.El responsable del médulo CRENAPED realiza la entrega de la Credencial Nacional
de Discapacidad y la persona solicitante firma la Credencial Nacional de
Discapacidad en el lugar establecido.

AL e 50 minutos.
Gratuito. Fundamento Juridico: No aplica.
TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
EFECTIVO|  N/A crépmo| VA oeemo| NA pacos) | VA

No aplica.

OTRAS ALTERNATIVAS:  [N[eJETe]IToF}

El trdmite esta dirigido Unicamente para personas con discapacidad que deseen
obtener Credencial Nacional de Discapacidad.

Toda persona que solicite la Credencial Nacional de Discapacidad debera pasar a
Trabajo Social, donde se evaluara la acreditacién de Credencializacion, mediante el
cumplimiento de los requisitos para la emisién de la Credencial de Discapacidad.

En caso de no contar con Certificado de Discapacidad el Médico Especialista
Expedira el Certificado.

En caso de reposicion serd necesario contar con un acta por robo o extravié ante el
Ministerio Publico. ‘

No aplica.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Area de Rehabilitacion para Personas
con Discapacidad

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz

TITULAR DE LA DERPENDENCIA Mtrol Omar Avilés Gutiérrez
DOMICILIO Av. Convento de Santa Mdnica esquina Convento de San | NO.INT.Y EXT. N/A
Fernando

Fraccionamiento Jardines de Santa|municipio: Tlalnepantla de Baz
Modnica

COLONIA:
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HORARIO
ATENCION

CORRED ELECTRONICO

TELEFONOS

discapacidad.rehabilitacién
diftlanepantla.gob.mx

53612115

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Unidad Bésica de Rehabilitacion e Integracién Social Angelica Aragon

EL TITULAR DE LA JesuUs Gerardo Torres Bolafios

Calle Hermilio Mena NO. INT. Y EXT: S/N

MUNICIPIO: | Tlalnepantla de Baz

Lunes a viernes de 8:00- 14:00 horas.

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Unidad Basica de Rehabilitacién e Integracién Social El Tenayo

Jesus Gerardo Torres Bolafios

CALLE: | Av. Prolongacién Vallejo 100 Metros NERINT. et S/N

MUNICIPIC: | Tlalnepantla de Baz

Lunes a Viernes 9:00 a 18:00 horas

El Tenayo

discapacidad.rehabilitacién
@diftlanepantla.gob.mx

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

cTengo que pertenecer al municipio de Tlalnepantla de Baz para tramitar mi
credencial de discapacidad?

No, ya que el médulo CRENAPED brinda atencién a todos los municipios del
Estado de México.

¢Es necesario contar con un certificado médico de discapacidad para tramitar la
credencial?

Si, ya que el certificado es el documento que avala la discapacidad de la persona.

R | Es necesario el trdmite de manera presencial?

RESPUESTA; Si, ya que se toma fotografia y huella del usuario.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Servicios médico asistenciales para personas con discapacidad.
Terapias fisicas, ocupacional y rehabilitacién para personas con discapacidad.
Prevencion de la discapacidad (PREVIDIF).
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Cestién de apoyos funcionales para personas con discapacidad.

ELABORO:

VISTO BUENO:

&
C. Jesus Gerardo Torres Bolafios
Titular del Area de Rehabilitacion
para Personas con Discapacidad

Mtro. Omar Avilés Gutiérrez

Subdirector de Prevencidn y
Asistencia Familiar

i Tialnepantia

2\ . -nuestra ciudad
Sy szl

% AREA DE REHABILITACION
i  PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

FECHA DE ACTUALIZACION:

30/mayo/2025
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SUBDIRECCION DE
PREVENCION Y
ASISTENCIA FAMILIAR




